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Global Player

4 einzigartige Marken — eine starke Gruppe

KION Group

Umsatzanteil

Linde Material Handling

— Globale Premium-Marke, Nr. 1 in Europa, Nr. 2 weltweit
— Innovations- und Technologieflhrer

— Profitabelste Marke fur Flurférderzeuge

STILL

— Européaische Premium-Marke, fuhrend bei E-Trucks
— Flhrende Position bei Intralogistik
— Starkes Servicenetz

oM
— Fuhrende Value-Marke in Sldeuropa
— Adressiert Wachstumsmaérkte in Osteuropa

Baoli
— Kernmarke fir die Expansion des Economy Segments
— Zielmarkte: Asien, Latein Amerika, Zentral- & Osteuropa
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Global Player und Marktfhrer in Europa
Umsatz-Weltrangliste (2008)

Umsatz in Mio. Euro

Toyota* J | 4.789
KION GER | 4.554
Jungheinrich  GER 2.145

NACCO USA | 1.920

Kalmar FIN | 1.515

MCF** J l 1.345

Crown*** USA | 1.335

Manitou F ; 1.278

Komatsu** J ‘ 847

Nissan** J | 812

Quelle: Jahresherichte

Jahresdurchschnittskursen flr das Jahr 2008: USD/EUR = 1,4713, YEN/EUR = 162,37
* Aus Vergleichsgrinden auf das Kalenderjahr umgerechnet

** Quelle; Jahresberichte fur das Jahr von 31.03.2007 bis 31.03.2008

*** Umsatzniveau fur das Jahr 2007
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Linde Material Handling
PureMotion: Geblundelte technologische Kompetenz

Kennzahlen 2008 und Produktportfolio

— Auftragseingang: 83.600 Einheiten ﬂ' i
— Umsatz: 2.830 Mio. Euro’ '

— Mitarbeiter: 12.930

— Marktanteil weltweit: ~10%

— Globale Premium-Marke

— Technologieflhrer; erste
Anwendung von Hybridantrieben
und Brennstoffzellen

— PureMotion-Programm bundelt
technologische Kompetenz

— Marktflhrer in europaischen
Schlusselmarkten wie Deutschland
und Frankreich

— Gréfltes unabhéngiges
Vertriebsnetz in China

* Vor Eliminierung konzerninterner Zwischenergebnisse
UY.1Z.£2U0UY | Anareas t. NOIl | BIiViE | Starken una scnwacnen von benalerverwaliungssysiemen in inaustriepetrienen o



STILL
Flhrend in der Intralogistik

Kennzahlen 2008 und Produktportfolio

— Auftragseingang: 42.200 Einheiten
— Umsatz: 1.579 Mio. Euro*

— Mitarbeiter: 6.752

— Marktanteil in Europa: >10%

— Européaische Premium-Marke

— Europaweites Servicenetz mit tber
2000 Technikern

— STILL Partnerplan bietet
ganzheitliches Servicekonzept

— Starke Marktstellung in Brasilien;
Marktfihrer bei Lagertechnik-Staplern

* Vor Eliminierung konzerninterner Zwischenergebnisse
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OM
Value Marke flr regionale Wachstumsmarkte

Kennzahlen 2008 und Produktportfolio

— Auftragseingang: 22.200 Einheiten
— Umsatz: 356 Mio. Euro™
Mitarbeiter: 1.173

Marktanteil in Sudeuropa (ltalien,
Spanien, Portugal, Griechenland):
~14%

— MarktfUhrer in Italien, starke Stellung
in Stideuropa

— Adressiert das preisbewusste
Segment in Wachstumsmarkten wie
Osteuropa

*Vor Eliminierung konzerninterner Zwischenergebnisse
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Baoli
Neue Losungen in dem Economy Segment

Kennzahlen 2008 und Produktportfolio

— Auftragseingang: 3.000 Einheiten
— Umsatz: 29 Mio. Euro*

— Mitarbeiter: 500

— Marktanteil in China: 1,5%

— Baoli bietet kompetitive Material
Handling - Lésungen im Economy
Segment an

— Attraktiver Heimatmarkt China als
Plattform fur internationales
Wachstum

* Vor konzerninternen Konsolidierungseffekten
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Grundlagen von Mehrwegsystemen

Behaltertypisierung aus Sicht eines Industriebetriebs

1. Poolbehalter Unklare Eigentumsverhaltnisse
— Europalette Unklare Partnerrollen
— Gitterbox Zu-, Abgange und Tausch zu buchen

2. eigenen Behalter (mit und ohne indiv. Nummer)

— Kleinladungstrager Eigenes Eigentum

— Paletten weitgehend klare Partner

— Gitterboxen Zu- und Abgéange zu buchen

— Sondergestelle Inventur = Investitionskontrolle
3. Fremdbehalter Fremdes Eigentum

— wie unter 3. Partner = Eigentimer

Zu- und Abgange zu buchen
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Ziele des Einsatzes einer Behalterverwaltung
Wirtschaftliche Uberlegungen

Nachvollziehbarkeit von Behalterbestanden und -kosten
— Reduzierung des Behalterschwunds

— aktive Steuerung des Behalterbestands

— Minimierung des Personaleinsatzes durch Umfillen
— Minimierung von Teileschaden aus Umflllen
— Minimierung der Einwegbehélter- und Entsorgungskosten

Nebenziele

— Akzeptanz

— einfacher Zugang

— simple und durchgangige Handhabung

aber:
Buchungs- und EDV-Aufwand missen in vernunftiger Relation stehen
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Ziele des Einsatzes einer Behalterverwaltung

Gebundenes Kapital

09.12.2009 | Andreas E. Noll | BME | Stérken und Schwéachen von Behélterverwaltungssystemen in Industriebetrieben

Bestand: 7860 -52 -6 10026 -2559 -555

Transit: 106 0 0 137 606 0
Behalter{| EWP Spezial |EWP-AbmessFP| Ge..™ . Gest.blau Gest grin : Gestell .." .
Bestand: 46 -3864 -50 44 -40 108

Transit: 0 0 0 3 240
Behalter: GiBo 041 GiBo 044 GiBo ... GiBo Press+Pl “ GlBo
Bestand: 21 1 1762 32 ‘

Transit 0 0 0 Ne 410
Behalter: GiBoh GLT - Rot Holz-Lagen 9 Kel can. et F
Bestand: 2502 68 3824 “e 122 194

Transit: 90 26 e\ 0 0
Behalter: *“men KLT 3215 ' g KLT K1 ET-Lag... | KLT K2 ET-Lag...
Bestand: 221 67090 1“ 16112 538 262

Transit: 0 “ 0 0 0
Behalter] KLT K5 ET-Lar' 63 .| Palette KLT-6429-S Kundengibo Kundenpalette
Bestand: 239 518 -8581 10630

| Transit: ‘ “ 0 32 1084 1239
Beh ee wIF2120 (077) MF3120 (076) MF4120 (075) MF4220 (074) MF6220 (072)
Bestz 6 0 0 39 5 0

Trans 0 0 0 0 0
Behalter. Pal 0 Pal PalHalb 60x80 PalL1 PalL1-Gekauft RahmenH
Bestand: 10 -2675 538 4239 2864 6065
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Beispiel flr ein angewandtes Verfahren
,BoxLog", eingefuhrt 2005

Hamburg

Merthyr Tydfil

Aschaffenburg (3 Werke)

Montataire 3PL-Lager

Reutlingen
Chatellerault

Bl im Einsatz
1 in Vorbereitung

) CargoSoft - Boxiog - Mozilla Firel

Luzzara

earbeiten  Anscht  Chvonk  Lesex

o . e > (O gt
——

2ok N laden

| Cargosoft - Boxtog 4]

6 zentrale Standorte (mdglich durch Internet-Zugang)« . CargoSoft-BoxLog

e-logistic solutions

3 Lander, 4 Sprachen

ca.
— 800 Lieferanten, Speditionen und Kunden

— 600 Anwender

— 150 Behaltertypen e
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3 Basis-Prozessschritte

Empfang voller
Boxen *

ﬂll I I o Lieferung voller

Boxen *
Bestellung leerer Boxen

—]. ~™

Lieferant /

Kunde

Lieferung& ﬁ f Empfang
leerer Boxen — /5 leerer Boxen

* keine Komponentenbuchung, nur Behélter
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Stammdaten
Behalter

Elezeichnung:|TESTF’F?.DD2 | Produktdaten speichemn Behalter ldschen

Behaltergruppen: TEST

gespert: O Ja @ Nein

Leergewicht:|‘lﬂﬂ | (kg)
Aussenmal’l:|23x23x23 | (mrmxmrmzmm)
Innenmaﬁ;:|34x34x34x | (mrmxmmxmm)

deutsch (Deutschland): [Testprodukt 2
english (USA): |test product 2

italiano (ltalia): |prodotto due

Beschreibung

francais (Francel ltest product 2
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Stammdaten
Behalterdaten aus allen Transaktionen abrufbar

Berichte/Zustand|Bestand Linde|Andreas E. Moll B
Bewegungen | Berichte/Zustand | Korrektur | Stammdaten | System
Unit:|TESTKUNDE11 v || Bestande anzeigen
) BoxlLog - Behilterinformationen - Mozilla Firefox
Behalter] TESTPROD1 TESTPROD2 TESTPRA | L | http://62. 153.250. 194/globalAdmin produktinfo.jsp
Bestand 305 370 299

Transit; 0 5 0 T \
Lirtte sTILL O,

Leergewicht (kg): 100.0
Beschreibung: Testprodukt 2
Innenmal® (mmxmmxmm):  34x34x34x
Bezeichnung(Standard). TESTPRODZ

Aussenmald (mmxmmxmm): 23x23x23

oZornte STUILL ng!j
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Stammdaten
Partner (,Units")

Stammdaten|Units

Linde|&ndreas E. Moll

Fax-Mr.:

Email:

+43 100 11111

info@muster.mu

Fax-Mr.:

Email:

+43 100 11111

info@muster.mu
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Bewegungen | Berichte/Zustand | KOTrektur | Stammdaten - | S¥yStEm
Typ: Lieferant Werk: TESTDEPOTH Speichemn
Lieferanten-Nr.: 478 Werk-Sachbearbeiter: | Test
Firmenname: [TESTKUNDE11 Vertrag Nr.: 123456
Sprache: [english (USA) gesperrt: [ ]
passiv: [ ]
Rechnungsadresse: Lieferadresse: [c2] Adresse Ubem.
Stralte: [Musterstralie Stralte: [Musterstralie [d] Empfangerliste
PLZ/Ort: (1000 Musterhausen PLZ/Ort: 1000 Musterhausen [d] Abrechnung
Land: |Musterland Land: |Musterland [d] Behalterauswahl
Telefon-Mr_- (+43 100 12345 Telefon-Nr.: [+49 100 12345 Behalterkonten

Min/Max Bestande
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Stammdaten
Verknupfungen

@ Starmmdaten|Units Linde|Andreas E. Moll
|Eewegungen ,|Beﬁchtef?_ustand ,.| Korrektur | Stammdaten .,,l System -

Firma: TESTKUMDE

Behalter: |bitte wahlen v|

Behalter (3) - Seite 1 von 1

Bezeichnung empfangen
O TESTPROD1 TESTPRODN [ k4
O TESTPRODZ TESTPROD2 M v
) TERTRRNNZ TFRTERNNT A4 4
Stammdaten|Units Linde|Andreas E. MNall
|Bewegungen ,l Berichte/Zustand ,,| Korrektur ,,| Stammdaten ,| System J:.‘

Firma: TESTKUNDE11 (478)

Empfanger: | bitte wahlen v| Zur Liste hinzufiigen
Lieferanten (3) Empfanger (1)
Lieferanten. . Firmenname Ligferanten. .. Firmenname
470 TESTDEPQT O |7 TESTDEPOT
473 TESTDEPOT2
1493 TESTKUMNDEZ2
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Stammdaten
Benutzer mit Hierarchie

Administrator
— Anlage, Anderung, Loschung Stammdaten
— einseitige Buchungen
— globale Fehlerkorrektur “WE:
— volle Netzwerk-Transparenz und -Kontrolle Rolle:
— Inventur i
Werks-Verantwortliche
— Anlage / Anderung lokaler Stammdaten |

Passw. Wiederholung
— Auskunftsfunktionen fir das Werk und

Benutzername:

Fasswort

dessen Lieferanten /Kunden Telefon-Nr
— operative Buchungen Email
— lokale Fehlerkorrektur e
Lieferanten und Kunden S
— gdf. lediglich Auskunftsfunktionen
— operative Buchungen gesperrt
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TESTDEPOTUSER1

FirmaMerk: TESTDEPOTH

Detlef T.

DepotAdmin

-| Berzeliusstralte 4, 22013 Hamburg

+40 7339 1000

Detlef T@still.de

english (USA)

CJa ® Nein
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Behalterbewegungen
,keep it simple”

Bewegungen|Eingang TESTDEPOT1(Test  [H[°
B Berichte/Zustand| ,.| Korrektur ,| Stammdaten ,,| System
Anforderung _
— | B Behaltereingang erzeugen. .
Ausgang
Anforderungen

(0 Eintrage)

Lieferant Lieferdatum Lieferschein-Mr.

Bewegungen|Ausgang TESTDEPOT1[Test HIE

Bewegungen ,|Eenchtef?_u5tand - | Korrektur - | Stammdaten v| System

Empfénger:| TESTKUNDE11, 1000 Musterhausen vl

Liefersu::hein-Nr.:| |

Knmmentar:| | Buchen des Behalterausgangs
O Auftragdetails
Ref Mr.: Auftragstyp:

Lieferschein-Mr.: Auftragsverknipfung:

Lieferdatum:30.11.09 Lieferant: TESTDEPOT
Auftragsdatum:30.11.09 Empfanger:-TESTKUNDE

Ersteller Test Lieferadresse:Musterstral®e, 1000 Musterhausen
Kommentar:

Behalter: TESTPRODZ2 TESTPRODA TESTPROD3
PO I I I
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Behalterbewegungen
nicht ohne Papier



Akzeptanz durch

Jederzeitiger Nachvollzug aller Bewegungen

Transparenz

Ersteller-Test

Berichte/Zustand|Status TESTKUMDE11|Carola k. @

Bewegungen | Berichte/Zustand - | System -
Statusliste vom 30.11.09
Eingénge (2) Ausgange (1)

S5t. Lieferant Datum Ref Mr. NEEEHRNS | St.|  Empfanger Datum Ref Mr. Liefersch.Mr

TESTDEPOT1  |30.11.09 1.114.144 111 |_| [TESTDEPOT1  [30.11.09 1.114.151 33

|_|TESTDEPOT1  [30.11.09 1.114.148

[ Auftragdetails

Ref Mr:1114144 Auftragstyp:MNO
(] Lieferschein-Mr.-11 Auftragsverknipfung:
Lieferdatum:30.11.09 Lieferant: TESTDERPOT1
Auftragsdatum:30.11.09 Empfanger TESTKUNDE1

Lieferadresse:Musterstralte, 1000 Musterhausen

Kommentar:12

Behalter: TESTPROD2 TESTPROCDA TESTPROD3
Transit: 1 1 1
Transit: 1 1 —

Nachvollzug aller Einzelbewegungen
Ampelfarben zur optischen Kontrolle
— gelb: Empfang uberféallig

— rot: Fehler
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Akzeptanz durch Transparenz
Bestandsbewegungen in der Listanzeige

[&a] Berichte/Zustand|Kontoauszug TESTDEPOT1[Test
Bewegungen | Berichte/Zustand | KOrrekiur | Stammdaten | System -

Kontoauszug fir: TESTKUNDE11

Zeitraum
Konto: | kumuliert v von:|30.10.07
Behalter:| TESTPROD3 bis:|30.11.09
12 (17 Eintrage) [
Buchungsart Gegenkonto Betrag Bestand Leistungstage
30.10.07 — Alter Saldo — 0
06.05.08 Eingang TESTDEPOT2 2 2 0
06.05.08 Eingang TESTDEPOT2 25 27 0
05.08.08 |Ausgang TESTDEPOTA -5 22 2457
06.08.08 Eingang TESTDEPOTA 100 122 22
06.08.08  |Ausgang TESTDEPOTA -5 117] 0
06.08.08 Eingang TESTDEPOTA 120 237 0
06.08.08  |Ausgang TESTDEPOTA -80 1567] 0
07.08.08 Eingang TESTDEPOTA 100 257 157]
07.08.08  |Ausgang TESTDEPOTA -20 237 0
08.08.08 Eingang TESTDEPOTA 30 267 237
N& 0a 0a ENET ET T TESTNFRPOT -13 2hd 0
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Akzeptanz durch Transparenz
Zielgerichtete Fehler-Uberwachung

Korrektur|Monitoring

Linde]Andreas E. Noll

Bewegungen « | Berichte/Zustand « | Korrektur - | Stammdaten - | System
Suche nach:|- Alle anzeigen - v
(10 Eintrage)

Status Lieferant Empfanger Lieferdatum Ref Nr. Fehlerart
1 e 10.06.09 950440 Soll/lst Differenz
Bt 11.06.09 905.502 Soll/lst Differenz
] 28.09.09 965.841  [Soll/lst Differenz
Ze't"efzug_ F’?de“tet Schwund < 14.10.09 1060671 [Solllist Differenz
: i 05.11.09 1.084.890  |Soll/Ist Differenz
s : . [20.11.09 1.091.278 |Soll/Ist Differenz
TESTDEPOT1 TESTKUNDE11 30.11.09 1.114. 144  |Soll/Ist Differenz
. | 3 03.12.09 1.086.652 |Soll/Ist Differenz
, 03.12.09 1.118.656 [Soll/Ist Differenz
: 07.12.09 1.119.680 |Soll/lst Differenz
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Anlagen
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Zur Person

Andreas.Noll@kiongroup.com

bis 1987 Studium Maschinenbau, Universitat Dortmund

1987 - 1989 Bochumer Eisenhtte Heintzmann GmbH & Co. KG
Anlagenbau flr den Untertage-Ausbau
Projektingenieur

1989 - 2000 DE-STA-CO Metallerzeugnisse GmbH
Montage von und Handel mit Elementen flr den Vorrichtungsbau
zuletzt Leiter Logistik

2000 - 2006 Linde AG
Produktion von Gasen, Flurférderzeugen, Kihimdbeln
Inhouse-Berater flr Logistik

seit 2006 KION Group GmbH
Produktion von Flurférderzeugen
Inhouse-Berater flr Ersatzteillogistik
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»EXcellence can be obtained if you

— care more than others think is wise

— risk more than others think Is safe

— dream more than others think is practical

— expect more than others think is possible”

tompeters.com
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